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I. WSTĘP


Pomoc społeczna jest instytucją polityki społecznej państwa mającą na celu umożliwienie osobom i rodzinom przezwyciężanie trudnych sytuacji życiowych, których nie są one w stanie pokonać wykorzystując własne środki, możliwości                   i uprawnienia. 


Celem pomocy społecznej jest zaspokojenie niezbędnych potrzeb  życiowych osób i rodzin oraz umożliwienie im bytowania w warunkach odpowiadających godności człowieka, a tym samym w miarę możliwości doprowadzenie do życiowego usamodzielnienia osób i rodzin oraz ich integracji ze środowiskiem. Rodzaj, forma             i rozmiar świadczenia powinny być odpowiednie do okoliczności uzasadniających udzielenie pomocy, które powinny służyć również umacnianiu rodziny. Potrzeby osoby i rodziny korzystającej z pomocy powinny zostać uwzględnione, jeżeli odpowiadają celom i możliwościom pomocy społecznej.


Narastające problemy, ich waga oraz różnorodność zmusza nas do podejmowania dodatkowych działań, które pozwolą w środowisku rozwiązać problemy lub przyczynią się do ich pokonania. Dlatego praca ośrodka musi być indywidualna, konsekwentna, rzeczowa, sprawiedliwa i efektywna.


Mimo różnych prób pomocy ze strony pracowników ośrodka, pracy socjalnej                i doradczej osoby dotknięte różnego rodzaju problemami wynikającymi z bezrobocia, niepełnosprawności, patologii itp. oczekują tylko na pomoc materialno-finansową. Jednakże w ostatnim czasie posiadane środki finansowe na różne świadczenia nie są w stanie zaspokoić oczekiwań społecznych, dlatego też formy pomocy ośrodka należy szczególnie skierować na pracę socjalną i doradczą.

II. CELE PROGRAMU


Punktem wyjścia do budowy programu są analizy prowadzone przez tut. Ośrodek w oparciu o dane z gminy i powiatu. Zebrane dane na poziomie lokalnym są niezbędne do kreowania właściwej strategii działań w pomocy społecznej, a także by tak sterować działaniami pomocniczymi i samopomocowymi, aby przy braku środków finansowych racjonalnie je  wykorzystywać, jak również poprzez strategię pewne zjawiska przewidzieć, prawidłowo im zapobiegać i przeciwdziałać. 


Celem programu jest także zapobieganie powstawania nowych problemów i zjawisk mogących mieć wpływ na pogarszanie sytuacji materialno-bytowej osób z rodzin zamieszkujących na terenie naszej gminy, inspirowanie i promowanie nowych rozwiązań w zakresie pomocy społecznej, identyfikowanie przyczyn ubóstwa oraz wspieranie i prowadzenie działań na rzecz wyrównania poziomu życia mieszkańców gmin. Organizowanie i prowadzenie szkoleń dla rodzin patologicznych, które mają na celu szkolenie dla rodzin patologicznych, które mają na celu wyjście z trudnych sytuacji życiowych. 
Celem jest również organizowanie i realizowanie programów z zakresu zdrowia psychicznego, uzależnień, bezrobocia, niepełnosprawności, bezdomności, itp. w związku z czym utworzono stowarzyszenia i ośrodki wsparcia w celu realizacji powyższych zadań. 


Bezrobocie jest to problem ekonomicznym i społecznym, ale przede wszystkim wyjątkowo bolesnym problemem jednostki. Stan bezrobocia, szczególnie długotrwałego,. powoduje niewątpliwie stan frustracji, nieprzystosowania społecznego, bezsilności i niezadowolenia. 

W związku z tym w celu zminimalizowania problemu bezrobocia opracowano cele przeciwdziałania 

bezrobociu:

· wywołanie aktywności służb instytucjonalnych i organizacji pozarządowych działających na rzecz osób bezrobotnych i ich problemów,

· ciągłe współdziałanie z różnymi podmiotami działającymi  z obszaru bezrobocia,

· pobudzanie społecznej aktywności do działań samopomocowych przez bezrobotnych,

· tworzenie warunków organizacyjnych do realizacji zadań wynikających                 z potrzeb środowisk bezrobotnych,

· monitorowanie ruchu bezrobocia na terenie miasta i gminy Mrocza, 

· -pomoc społeczna i wsparcie bezrobotnych klientów ośrodka,

· uaktywnianie środowisk osób bezrobotnych i długotrwale bezrobotnych, szczególnie środowisk pegeerowskich na rzecz zmiany postaw i zachowań zdobycia nowych umiejętności kwalifikacyjnych i przekwalifikowań zawodowych dla poprawy swojej sytuacji rodzinnej i  materialnej,

· zagwarantowanie przynajmniej jednemu dorosłemu członkowi rodziny pracy stałej lub czasowej.


W konsekwencji bezrobocia pojawia się wiele patologii m.in. problem nadużywania alkoholu przez jednostki, jak również całe rodziny. 

Ponadto w ostatnich latach zaobserwowano tendencję wzrostową niepełnosprawności, długotrwałej choroby, bezdomności oraz  bezradności w sprawach opiekuńczo-wychowawczych i w prowadzeniu gospodarstwa domowego, zwłaszcza w rodzinach niepełnych i wielodzietnych, jak i w rodzinach, w których występuje zjawisko niepełnosprawności. 
Aby zminimalizować powyżej przedstawione problemy utworzono w Mroczy Gminny Punkt Rozwiązywania Problemów Alkoholowych, powołano Stowarzyszenie Osób Bezrobotnych jak też Ośrodek Wsparcia „NASZ DOM” dla osób niepełnosprawnych, Ośrodek Wsparcia dla osób bezdomnych, stowarzyszenie dla osób niepełnosprawnych.
Dla złagodzenia skutków wynikających z powyższych kwestii środowiska dotknięte powyższymi problemami należałoby objąć szerszym zakresem wsparcia.
Nowoczesny sposób patrzenia na pomoc społeczną to dostrzeganie nie tylko mechanizmu udzielenia pomocy materialnej (zasiłki celowe, okresowe), ale przede wszystkim budowanie systemu wsparcia dla osób i rodzin pozostających w trudnych sytuacjach życiowych (praca socjalna, porady prawne, terapie indywidualne i grupowe i inne). 

III. DIAGNOZA I OCENA STANU ZAGROŻENIA


Diagnoza problemów społecznych występujących na terenie Miasta i Gminy Mrocza została dokonana w oparciu o rozeznanie środowiska pracowników socjalnych tut. Ośrodka pomocy społecznej. 


Miasto i Gmina Mrocza położona jest w północno-zachodniej części województwa kujawsko-pomorskiego. Obejmuje obszar 150,8km2, w tym miasto 4,32km2. 

Według stanu na dzień 31 grudnia 2002r. w mieście i gminie zamieszkiwało 9.136 osób. Na terenie gminy – 4.992 osoby, natomiast w mieście Mroczy – - 4.219 osób. Procent ludności miejskiej to 46%, wiejskiej – 54%.

Ludność wg grup wiekowych na dzień 31.12.2002r.

	Wiek 
	Kobiety
	Mężczyźni 

	1
	2
	3

	0-6 lat
	406
	451

	7 – 15 lat
	682
	713

	16 – 18 lat
	271
	270

	19 – 60 lat
	2618
	

	19 – 65 lat
	
	2938

	pow. 60 i 65 lat
	651
	302

	Razem
	4628
	4674


Wiek produkcyjny stanowi 60% ogół, natomiast wiek nieprodukcyjny powyżej 60 roku życia – 10 ogółu mieszkańców.

Szczegółowe dane powodów przyznawania pomocy przedstawia poniższa tabela.
Powody przyznania pomocy.

	Powód trudnej sytuacji życiowej
	Liczba rodzin
	Liczba osób w rodzinach

	0
	1
	2

	Ubóstwo
	01
	197
	887

	Sieroctwo
	02
	
	

	Bezdomność
	03
	8
	10

	Potrzeba ochrony macierzyństwa
	04
	72
	321

	Bezrobocie
	05
	369
	1528

	Niepełnosprawność
	06
	185
	873

	Długotrwała choroba
	07
	52
	234

	Bezradność w sprawach opiekuńczo-wychowawczych i prowadzeniu gospodarstwa domowego ogółem
	08
	57
	257

	w tym
	rodziny niepełne
	09
	23
	103

	
	rodziny wielodzietne
	10
	34
	154

	Alkoholizm
	11
	189
	834

	Narkomania
	12
	
	

	Trudności w przystosowaniu do życia po opuszczeniu zakładu karnego
	13
	6
	11

	Klęska żywiołowa lub ekologiczna
	14
	-
	-


Szczegółowe dane dotyczące rodzajów świadczeń pomocy społecznej obrazuje poniższa tabela.

Stosowane formy pomocy w latach 2001 – 2002
	L.p.
	Rodzaj pomocy
	Ilość świadczeń
	%

	
	
	2001r.
	2002r.
	

	1.
	Zasiłki stałe
	46
	59
	128

	2
	Zasiłki stałe wyrównawcze
	31
	38
	122,5

	3
	Renty socjalne
	71
	81
	114

	4
	Zasiłki okresowe
	277
	427
	154

	5
	Ochrona macierzyństwa
	60
	75
	125

	6
	Zasiłki rodzinne
	48
	48
	100

	7
	Zasiłki pielęgnacyjne
	38
	26
	68

	8
	Zasiłki kombatanckie
	20
	x
	x

	9
	Dożywianie dzieci w szkołach
	358
	387
	108

	10
	schronienia
	8
	8
	100

	11
	Usługi opiekuńcze
	8
	5
	62,5

	12
	Usługi specjalistyczne
	51
	89
	174,5

	13
	pogrzeby
	0
	0
	0

	14
	Zdarzenia losowe
	0
	0
	0

	15
	Zasiłki celowe
	281
	102
	36


Stopa bezrobocia w latach 2000 – 2002 ma tendencję wzrostową, co przedstawiają poniższe tabele:


Zjawiskami bardzo mocno rzutującymi na  wspieranie świadczeniem pomocy społecznej jest ubóstwo, bezrobocie oraz wiążący się z tym problem nadużywania alkoholu przez osoby, a nawet całe rodziny. Ponadto w ostatnich latach zaobserwowano tendencje wzrostową niepełnosprawności. Mniejszą grupę stanowią osoby opuszczające zakłady karne, które wymagają pomocy w przystosowani do życia po opuszczeniu zakładu; jak również środowiska dotknięte klęskami żywiołowymi i ekologicznymi, osoby zgłaszające się o pomoc z powodu długotrwałej choroby, bezdomności  oraz bezradności w sprawach opiekuńczo-wychowawczych i prowadzenia gospodarstwa domowego, zwłaszcza w rodzinach niepełnych i wielodzietnych.

Powyższe zjawiska pociągają za sobą, jak już wspomniano powyżej, różne patologie m.in. alkoholizm, który występuje szczególnie w środowiskach popegeerowskich, które po likwidacji zakładów rolnych zostały pozbawione pracy. 

Problem nadużywania alkoholu nie dotyczy tylko osób nadużywających, jest to problem także i przede wszystkim rodzin alkoholików.


Ważną kwestią społeczną rzutującą na świadczenie pomocy jest bezrobocie. Problem bezrobocia w gminie  ma istotny wpływ na kondycję psychofizyczną i materialną mieszkańców. Postępują patologiczne zachowania rodzin dotkniętych brakiem pracy. Nadmiar czasu oraz brak możliwości jego wykorzystania jest przyczyną wzrostu przestępczości, dysfunkcji rodziny, ubożenia społeczeństwa, uzależnień od nałogów (alkoholu, narkotyków).

 Kolejnym zjawiskiem występującym na terenie naszej gminy jest niepełnosprawność obejmująca osoby samotne i niezdolne do samodzielnej egzystencji ze względu na wiek lub stan zdrowia jak również dzieci specjalnej troski, które wymagają stałej opieki i pielęgnacji osoby drugiej. Zarówno w jednym jak i drugim przypadku obserwuje się tendencję wzrostową.

Wg wieku: na dzień 31.12.2000r.

	Lp.
	Grupa wiekowa
	Miasto

Kobiety        Mężczyźni
	Wieś

Kobiety   Mężczyźni
	Razem

Kobiety   Mężczyźni
	Ogółem

	1.
	15 - 17
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0

	2.
	18 - 24
	56
	64
	88
	70
	144
	134
	278

	3.
	25 - 34
	98
	44
	117
	68
	215
	112
	327

	4.
	35 - 44
	100
	60
	98
	64
	198
	124
	322

	5.
	45 - 54
	47
	35
	49
	44
	96
	79
	175

	6.
	55 - 59
	2
	4
	1
	5
	3
	9
	12

	7.
	60 i powyżej
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0


Wg wieku: na dzień 31.12.2001r.

	Lp.
	Grupa wiekowa
	Miasto

Kobiety        Mężczyźni
	Wieś

Kobiety   Mężczyźni
	Razem

Kobiety   Mężczyźni
	Ogółem

	1.
	15 - 17
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0

	2.
	18 - 24
	88
	93
	119
	112
	207
	205
	412

	3.
	25 - 34
	93
	56
	137
	198
	230
	254
	484

	4.
	35 - 44
	104
	81
	98
	83
	202
	164
	366

	5.
	45 - 54
	78
	77
	87
	65
	165
	142
	307

	6.
	55 - 59
	4
	45
	3
	1
	7
	6
	53

	7.
	60 i powyżej
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0


Wg wieku: na dzień 31.12.2002r.

	Lp.
	Grupa wiekowa
	Miasto

Kobiety        Mężczyźni
	Wieś

Kobiety   Mężczyźni
	Razem

Kobiety   Mężczyźni
	Ogółem

	1.
	15 - 17
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0

	2.
	18 - 24
	92
	93
	125
	120
	217
	213
	430

	3.
	25 - 34
	100
	64
	135
	96
	235
	160
	395

	4.
	35 - 44
	93
	69
	101
	95
	194
	164
	358

	5.
	45 - 54
	92
	62
	87
	79
	179
	141
	320

	6.
	55 - 59
	
	8
	8
	7
	9
	15
	24

	7.
	60 i powyżej
	
	1
	0
	0
	0
	1
	1


Wg wykształcenia:  na dzień 31.12.2000r.

	Lp.
	Wykształcenie
	Miasto

Kobiety       Mężczyźni
	Wieś

Kobiety    Mężczyźni
	Razem

Kobiety    Mężczyźni
	Ogółem

	1.
	Wyższe
	0
	0
	2
	0
	2
	0
	0

	2.
	Polic. i śr. Zaw.
	50
	16
	51
	16
	101
	32
	133

	3.
	LO
	10
	3
	10
	2
	20
	5
	25

	4.
	Zasad. Zawod.
	112
	116
	113
	108
	225
	224
	449

	5.
	Podstawowe
	131
	72
	177
	125
	308
	197
	505


Wg wykształcenia:  na dzień 31.12.2001r.

	Lp.
	Wykształcenie
	Miasto

Kobiety       Mężczyźni
	Wieś

Kobiety    Mężczyźni
	Razem

Kobiety    Mężczyźni
	Ogółem

	1.
	Wyższe
	2
	2
	5
	0
	7
	2
	9

	2.
	Polic. i śr. Zaw.
	73
	31
	53
	17
	126
	48
	174

	3.
	LO
	22
	8
	13
	4
	35
	12
	47

	4.
	Zasad. Zawod.
	118
	162
	154
	168
	272
	330
	602

	5.
	Podstawowe
	152
	98
	219
	182
	371
	280
	651


Wg wykształcenia:  na dzień 31.12.2002r.

	Lp.
	Wykształcenie
	Miasto

Kobiety       Mężczyźni
	Wieś

Kobiety    Mężczyźni
	Razem

Kobiety    Mężczyźni
	Ogółem

	1.
	Wyższe
	3
	3
	3
	0
	6
	3
	9

	2.
	Polic. i śr. Zaw.
	71
	33
	57
	26
	128
	59
	187

	3.
	LO
	26
	8
	13
	2
	39
	10
	49

	4.
	Zasad. Zawod.
	127
	156
	160
	179
	287
	335
	622

	5.
	Podstawowe
	151
	97
	223
	190
	374
	287
	661


Wg stażu pracy: na dzień 31.12.2000r.
	Lp
	Staż pracy
	Miasto

Kobiety        Mężczyźni
	Wieś

Kobiety    Mężczyźni
	Razem

Kobiety    Mężczyźni
	Ogółem

	1.
	Do 1 roku
	44
	21
	65
	23
	109
	44
	153

	2.
	Od 1 - 5 lat
	48
	32
	70
	29
	118
	61
	179

	3.
	Od 5 - 10 lat
	65
	39
	72
	48
	137
	87
	224

	4.
	Od 10 - 20 lat
	89
	42
	76
	66
	165
	108
	273

	5.
	Od 20 - 30 lat
	2
	46
	12
	48
	35
	94
	108

	6.
	Od 30 i pow.
	0
	0
	0
	5
	0
	5
	5

	7.
	Bez stażu
	34
	27
	58
	32
	92
	59
	151


Wg stażu pracy: na dzień 31.12.2001r.
	Lp
	Staż pracy
	Miasto

Kobiety        Mężczyźni
	Wieś

Kobiety    Mężczyźni
	Razem

Kobiety    Mężczyźni
	Ogółem

	1.
	Do 1 roku
	44
	26
	58
	35
	107
	61
	163

	2.
	Od 1 - 5 lat
	58
	48
	58
	60
	156
	108
	224

	3.
	Od 5 - 10 lat
	60
	43
	75
	60
	135
	103
	238

	4.
	Od 10 - 20 lat
	82
	47
	67
	66
	149
	113
	262

	5.
	Od 20 - 30 lat
	25
	53
	12
	56
	37
	109
	146

	6.
	Od 30 i pow.
	0
	6
	0
	7
	0
	13
	13

	7.
	Bez stażu
	93
	78
	134
	85
	227
	163
	390


 Wg stażu pracy: na dzień 31.12.2002r.
	Lp
	Staż pracy
	Miasto

Kobiety        Mężczyźni
	Wieś

Kobiety    Mężczyźni
	Razem

Kobiety    Mężczyźni
	Ogółem

	1.
	Do 1 roku
	40
	21
	56
	24
	96
	45
	141

	2.
	Od 1 - 5 lat
	59
	45
	102
	63
	161
	108
	269

	3.
	Od 5 - 10 lat
	69
	43
	66
	66
	135
	109
	244

	4.
	Od 10 - 20 lat
	82
	45
	65
	75
	147
	120
	267

	5.
	Od 20 - 30 lat
	26
	51
	16
	64
	42
	115
	157

	6.
	Od 30 i pow.
	1
	10
	0
	8
	1
	18
	19

	7.
	Bez stażu
	101
	82
	151
	97
	252
	179
	431


na dzień 31.12.2000r.
	Wyszczególnienie
	Ilość bezrobotnych
	Z prawem do zasiłki
	Bez prawa do zasiłku

	Gmina
	604
	191
	413

	Miasta
	510
	211
	299

	Razem
	1114
	402
	712


na dzień 31.12.2001r.
	Wyszczególnienie
	Ilość bezrobotnych
	Z prawem do zasiłki
	Bez prawa do zasiłku

	Gmina
	813
	164
	649

	Miasta
	668
	163
	505

	Razem
	1481
	327
	1154


na dzień 31.12.2002r.
	Wyszczególnienie
	Ilość bezrobotnych
	Z prawem do zasiłki
	Bez prawa do zasiłku

	Gmina
	853
	183
	670

	Miasta
	675
	144
	531

	Razem
	1528
	327
	1201



Z powyższych danych wynika, że najwyższy wskaźnik bezrobocia dotyczy osób z wykształceniem podstawowym, czyli osób nie posiadających kwalifikacji zawodowych. Stosunkowo wysokie wskaźniki bezrobocia w Mieście i Gminie Mrocza spowodowane są słabo rozwiniętą infrastrukturą przemysłowo-usługową. Mieszkańcy naszej gminy zmuszeni są znajdować zatrudnienie poza terenem naszej gminy, tj, w Bydgoszczy, Nakle, Więcborku i innych ościennych miastach.

Bezrobocie na terenie Miasta i Gminy Mrocza na przestrzeni lat 2000-2002 wykazuje tendencje wzrostową z 1114 w roku 2000, 1481 w roku 2001 do 1528 w roku 2002 i w dalszym ciągu wzrasta. Bardzo niepokojącym zjawiskiem jest fakt, że              w roku 2000 z prawem do zasiłku dla bezrobotnych było 402 osoby a bez prawa do zasiłku 712, w roku 2001 wynosiły odpowiednio: z prawem – 327, bez prawa – 1154, natomiast w roku 2002 bez prawa - 811 osób, z prawem do zasiłku - 327. 

Zjawisko to ma bardzo duży wpływ na ubożenie społeczeństwa, ale i również zwiększa się ilość osób i rodzin bezrobotnych pozbawionych stałych źródeł dochodu co pociąga za sobą znaczną ilość rodzin korzystających ze świadczeń przyznawanych przez Ośrodek Pomocy Społecznej.  


 W gminie obserwuje się również bardzo niepokojące zjawisko, a mianowicie rośnie ilość osób bezrobotnych pow. 44 roku życia, które ma z racji wieku ogromne trudności w pozyskiwaniu zatrudnienia. Spowoduje to powstanie stałej grupy społecznej. bezrobocie na terenie miast i gminy Mrocza, szczególnie w gminie osób bezrobotnych z podstawowym i niepełnym podstawowym wykształceniem będzie bardzo trudne do pokonania. Brak wprowadzenia odpowiedniego programu zdobycia kwalifikacji i bezpośredniego zatrudnienia przez struktury samorządowe nie stworzy możliwości zarobienia środków, utrzymania rodziny w przeciwnym razie osoby te i ich rodziny będzie trzeba objąć pomocą socjalną.

IV. ANALIZA BAZY I ZASOBÓW


Miejsko-Gminny Ośrodek Pomocy Społecznej w Mroczy powołany Uchwałą Rady Miejskiej w mroczy Nr XI/47/90 z dnia 28.02.1990r.


Terenem działania Ośrodka jest obszar Miasta i Gminy Mrocza, a siedzibą jest miasto Mrocza. Ogólny nadzór nad Ośrodkiem sprawuje Rada Miejska w Mroczy.


Miejsko-Gminny Ośrodek Pomocy Społecznej zatrudnia pracowników stałych według przydzielonych etatów określonych w strukturze organizacyjnej Ośrodka, natomiast zatrudnienie pracowników specjalistycznych na umowę-zlecenie według potrzeb.

Prawa i obowiązki pracowników zatrudnionych w Ośrodku regulują przepisy o pracownikach samorządowych, Kodeks Pracy i Regulamin Pracy Ośrodka.

W strukturze Ośrodka wyodrębnia się:

1. Miejsko-Gminny Ośrodek Pomocy Społecznej Mrocza, ul. Łąkowa 7 – administracja:

- stanowisko Kierownika Ośrodka,

- stanowiska pracownika socjalnego upoważnionego do zastępowania kierownika w czasie jego nieobecności,

- stanowiska administracyjne ośrodka,

- stanowiska pracowników socjalnych,

- stanowisko radcy prawnego,

- stanowiska usług opiekuńczych.


Szczegółową organizację wewnętrzną oraz zasady funkcjonowania Ośrodka określa regulamin i statut organizacyjny zatwierdzony przez Radę Miasta i Gminy.


Teren Miasta i Gminy Mrocza jest podzielony na 4 rejony działania pracownika socjalnego. Do właściwego zdiagnozowania środowiska ubiegającego się o pomoc społeczną pracownicy socjalni mają obowiązek współdziałania z organami samorządów, instytucjami i organizacjami pozarządowymi. 

Z podopiecznymi, którzy ze świadczeń pomocy społecznej korzystają dłuższy okres czasu pracownicy socjalni spisują współdziałanie kontraktowe. Ta forma pracy ma przyczyniać się do aktywizacji osób ubiegających się i otrzymujących pomoc. Podejmowane inicjatywy przez nowych klientów wspierane są pomocą finansową. Tam, gdzie przyznana jest pomoc, a nie ma współdziałania, pracownik socjalny wnioskuje o wstrzymanie kierowanej pomocy. W środowiskach, gdzie istnieje prawdopodobieństwo marnotrawienia przyznanej pomocy finansowej udziela się je w formie rzeczowej, tj. talonów żywnościowych do sklepu, dożywianie dzieci w szkołach, wyjazdy dzieci uczących się w szkołach ponadpodstawowych, opłaty za pobyt w internacie. Osoby, które posiadają kwalifikacje do korzystania z pomocy społecznej otrzymują tzw. bilety kredytowe, które nie wymagają decyzji administracyjnej na dojazd poza miejsce zamieszkania celem poszukiwania pracy. Pobyt ubiegającego się o pomoc musi być potwierdzony przez zakład pracy.


Przyznawana pomoc finansowa lub rzeczowa w formie zasiłków celowych czy okresowych, zgodnie z zapisem ustawy o pomocy społecznej nie jest obligatoryjna (obowiązkowa). Udzielona może być wtedy, kiedy Ośrodek dysponuje takimi możliwościami. Wnioskodawca ubiegający się o świadczenie z pomocy społecznej musi spełniać 2 warunki:

1) dochód netto na rodzinę musi być niższy od kryterium dochodowego, określonego w ustawie o pomocy społecznej,

2) musi wystąpić chociaż jedna z przesłanek określonych w art. 3 ustawy o pomocy społecznej, np. sieroctwo, bezdomność, potrzeba ochrony macierzyństwa, bezrobocie, niepełnosprawność, długotrwała choroba, bezradność w sprawach opiekuńczo-wychowawczych i prowadzenia gospodarstwa domowego, zwłaszcza w rodzinach niepełnych i wielodzietnych, alkoholizm i narkomania, trudności w przystosowaniu do życia po opuszczeniu zakładu karnego, klęski żywiołowej lub ekologicznej.

Podnoszenie kwalifikacji zawodowych


Wszyscy pracownicy socjalni zostali zobowiązani do podnoszenia własnych kwalifikacji zawodowych poprzez specjalizację pracownika socjalnego, szkolenia, samokształcenia oraz podejmowania studiów o specjalności wynikającej z ustawy o pomocy społecznej. Obecnie 3 pracowników studiuje zaocznie na Akademii Bydgoskiej o kierunku pedagogika – praca socjalna oraz 1 pracownik robi specjalizację w zakresie pomocy społecznej w Poznaniu.
Praca socjalna


Bardzo istotnym elementem w pracy pracowników socjalnych jest świadczenie usług w formie pracy socjalnej. W środowiskach tzw. wysokiego ryzyka jest zobowiązany  do podejmowania działań zaradczych w wielu dziedzinach życia podopiecznego. Wspiera rodziny pomocą w trudnościach finansowych i napięciach emocjonalnych, pomaga społecznościom lokalnym we właściwym wyrażeniu swych potrzeb społecznych, interwencja w różnych sytuacjach natury zdrowotnej, edukacyjnej, stara się przeciwdziałać przyczynom  przestępczości.

Pracownicy socjalni podejmują działania w następujących dziedzinach w ramach pracy socjalnej:

- czynności mające na celu pomoc w uzyskaniu pracy zarobkowej, przekazuje umiejętności, jakie powinien posiadać bezrobotny, aby zabiegając o pracę mógł ją uzyskać (kontakt z Powiatowym Urzędem Pracy i zakładami pracy)- współpraca z organizacjami i urzędami, zakładami karnymi

- pomoc w uzyskaniu świadczeń alimentacyjnych (występowanie do Sądu w z wnioskiem o alimenty, współpraca z prawnikiem)

- łagodzenie konfliktów rodzinnych

- doradztwo indywidualne w zakresie prowadzenia gospodarstwa domowego, właściwe racjonalizowanie posiadanymi środkami i dochodami (w przypadku osób mało zaradnych)

- doradztwo w sprawach opiekuńczo-wychowawczych (współpraca z pedagogiem szkolnym, psychologiem i terapeutami)

- organizowanie Wigilii dla osób samotnych – ok. 150 osób

- współuczestniczenie w organizowaniu letniego wypoczynku dla dzieci i rodzin popegeerowskich – 40 dzieci

- pozyskanie w ramach darowizny  podręczników szkolnych  z Zakładów  Graficznych w Bydgoszczy – przekazano do szkól  dla dzieci  z rodzin najuboższych

- kierowanie osób na komisje lekarskie celem ustalenia stopnia niepełnosprawności, jak również wydania opinii w sprawie przyznania pomocy w formie zasiłku stałego.

Są to tylko niektóre działania, jakie podejmują pracownicy socjalni w ramach pracy socjalnej. Zadaniem prowadzonej pracy socjalnej jest  takie działanie, które w formie edukacyjnej, wychowawczej, psychologicznej, socjologicznej i prawnej przyczyni się do usamodzielnienia osób bądź rodzin korzystających z pomocy społecznej. jest to praca bardzo trudna, wymagająca wielkich umiejętności z różnych dyscyplin wiedzy pracownika socjalnego, wymagającego długiego czasu na uzyskanie efektu, lecz prowadzone rozmowy  i stosowane terapie są działaniem skutecznym, które przynoszą trwałe efekty. Właściwa praca socjalna, jej konsekwentny proces edukacyjny powoduje, że osoba bądź rodzina poddana temu programowi pozyskuje umiejętności samoradzenia i samorealizacji, w większości przypadków te osoby i rodziny odchodzą od świadczeń pomocy społecznej:
- pozyskiwanie wszelkich darowizn z różnych instytucji,

- współpraca z różnymi organizacjami pozarządowymi w celu polepszenia warunków bytowych rodzin

- inne rodzaje współpracy z różnymi organizacjami i instytucjami  wynikające z życia codziennego

Usługi opiekuńcze


Pomoc udzielana jest osobom samotnym, nie posiadających wsparcia innych osób, niezdolnych do samodzielnej egzystencji, ze względu na wiek lub stan zdrowia, jak również osobom, które wymagają pomocy innych osób a rodzina nie może tej pomocy zapewnić. Usługi opiekuńcze obejmują pomoc w zaspokojeniu codziennych potrzeb życiowych, opiekę higieniczna zaleconą przez lekarza, pielęgnację oraz w miarę możliwości zapewnienie kontaktu z otoczeniem. Usługi opiekuńcze świadczone są przez  pracowników posiadających kwalifikacje – kurs PCK.
Usługi specjalistyczne wynikające z ustawy o ochronie zdrowia psychicznego


Usługi specjalistyczne świadczone są przez specjalistów zatrudnionych w tut. Ośrodku. Ta forma pomocy jest wykonywana przez psychoterapeutów, pracowników socjalnych, prawnika i kuratorów. Różnorodność problemów, z jakim zgłaszają się osoby szukające wsparcia przeszły nasze oczekiwania i utwierdziły nas w trafności tego przedsięwzięcia. Prowadzone są systematyczne konsultacje indywidualne oraz terapie grupowe, które obejmują nie tylko osoby dorosłe, ale również dzieci. Usługi te świadczone są anonimowo, co powoduje brak skrępowania osób korzystających z tych usług. Przez świadczone usługi udało się dotrzeć do wnętrza wielu osób przeżywających życiowe tragedie na gruncie osobistym, rodzinnym i zawodowym. Udało się pomóc wielu osobom bezrobotnym, które utraciły wiarę w przyszłość, wiarę w siebie i własne możliwości; osobom starszym, osamotnionym, młodzieży i dzieciom mającym problemy emocjonalne, problemy szkolne; osobom uzależnionym i ich najbliższym.

Przy tut. Ośrodku działa Gminny Punkt Konsultacyjny ds. Rozwiązywania Problemów Alkoholowych. Pod stałą kontrolą są odbiorcy programów terapeutycznych i profilaktycznych. Ponadto prowadzone są pojedyncze przyjęcia konsultacyjne. Organizowane były spotkania warsztatowe dla osób uzależnionych. Ze względu na specyfikę usług praca z tymi klientami wymaga długiego leczenia, terapii i wspierania, jednak okazuje się być bardzo potrzebna i daje wiele korzyści, szczególnie dla samych świadczeniobiorców. Ponadto przy tut. Ośrodku w każdy czwartek  przyjmuje radca prawny, który świadczy pomoc dla naszych podopiecznych w różnych sprawach: 

- sprawy rodzinne, w tym alimenty, rozwód, opieka nad dziećmi,
- sprawy mieszkaniowe (eksmisja, brak pieniędzy na opłaty),
- sprawy braku pracy, środków utrzymania, spory z zakładami pracy,
- stosunki międzyludzkie, sąsiedzkie,
W powyższych sprawach prawnik opracowuje projekt pism, wniosków i pozwów.

2. Miejsko-Gminny Ośrodek Pomocy Społecznej Mrocza, ul. Łąkowa 5 – stołówka

- stanowisko szefa kuchni,

- stanowiska pomocy kuchennej.


Stołówka przygotowuje posiłki dla podopiecznych naszego Ośrodka – 110 osób (45 rodzin) Ilość wydanych posiłków w 2002r. – 16.900zł, są to zupy. Na powyższe posiłki wydano 18.370zł ze względu na ograniczone środki finansowe gminy. Ponadto stołówka obsługuje 30 dzieci Przedszkola Miejskiego w Mroczy przygotowując dla nich 3 posiłki dziennie: śniadanie, obiad, podwieczorek. Przygotowuje również posiłki na Wigilię, jak również inne uroczystości okolicznościowe dla mieszkańców gminy oraz inne zadania zlecone.


Zadania w formie posiłków dla podopiecznych realizowane są na podstawie przyznanych decyzji. Natomiast towar niezbędny do przygotowywania posiłków na potrzeby jadłodajni nabywany jest w sklepach, hurtowniach i otrzymywany nieodpłatnie od miejscowych producentów.


Stołówka Ośrodka Pomocy Społecznej funkcjonuje w oparciu o regulamin zatwierdzony przez Kierownika Ośrodka. Dożywianie uczniów realizowane jest przez tut. Ośrodek jako wsparcie zadania własnego gminy wynikającego z ustawy z dnia 29 listopada 1990r. o pomocy społecznej z późniejszymi zmianami, w zakresie udzielania pomocy w formie posiłków. Dożywianiem objęte są dzieci szkół podstawowych, gimnazjalnych, średnich – dożywianie w internatach. Środki na dożywianie pochodzą z rezerwy budżetowej państwa w wysokości 108.291zł, ze środków własnych gminy w wys. 18.291zł, oraz ze środków pozyskanych (na nasz wniosek) w wys. 8.000zł z Agencji Własności Rolnej Skarbu Państwa. 


W minionym 2002r. z dożywiania w szkołach korzystało 387 dzieci ze 193 rodzin. Dzieci otrzymują ciepły posiłek – zupę i posiłek dwudaniowy w Szkole Podstawowej w Mroczy i Witosławiu. W pozostałych szkołach i filiach, tam gdzie nie ma stołówki przygotowywane są kanapki, owoce, jogurty, ciepła herbata lub mleko. W 100% pokrywamy koszt posiłków dla dzieci korzystających ze stołówki w Karnowie i Samsiecznie. 

3. Miejsko-Gminny Ośrodek Pomocy Społecznej w Mroczy – Ośrodek Wsparcia dla Osób Niepełnosprawnych, świetlica terapeutyczna – Mrocza, Pl. Wolności 5

- stanowisko kierownika placówki,

- stanowiska pedagogiczne,

- stanowiska terapii zajęciowej,

- stanowiska gospodarcze.


Ośrodek Wsparcia dla Osób Niepełnosprawnych w Mroczy posiada swoją siedzibę w Mroczy, przy ul. Pl. Wolności 5.

Obecnie zatrudnia 4 pracowników: 2 na stanowisku pedagogów do zajęć warsztatów terapii zajęciowej oraz 2 pracowników do prowadzenia świetlicy socjoterapeutycznej.

Do podstawowych zadań realizowanych przez OW należy:

- zajęcia w ramach terapii zajęciowej

1. pracownia stolarska

2. pracownia muzyczna

3. pracownia usprawniania manualnego

4. pracownia rękodzieła

5. pracownia zajęć kulinarnych

6. logopedia

7. gimnastyka korekcyjna

8. rehabilitacja

Z uwagi na potrzeby rozszerzenia działalności w wyniku adaptacji pomieszczeń po byłej szkole podstawowej utworzono nowa placówkę, w której rozszerzono możliwości ilościowe i jakościowe usług specjalistycznych. Od grudnia 2000r. wykonywano prace remontowo-adaptacyjne systemem gospodarczym. Wspólnie z Mroteckim Stowarzyszeniem Rodziców i Opiekunów Dzieci Niepełnosprawnych przystąpiono do pracy i szukania źródeł finansowania w budżecie gminy, darowizn w formie gotówkowej i wykonanej pracy, przekazanych materiałów, wyposażenia oraz robocizny własnej. Łączna wartość zadania, wg kosztorysu powykonawczego, wyniosła 141.000zł, z tego 78.000zł – środki budżetu gminy, pozostała kwota 63.000zł to środki zebrane od sponsorów oraz wkład własnej robocizny, wykonanych prac przez osoby, dla których powstanie placówki było ważne. Ośrodek ściśle współpracował  z MSRiODN w Mroczy, które na dzień dzisiejszy liczy 30 członków. Do Ośrodka Wsparcia na zajęcia rehabilitacyjno-logopedyczne uczęszcza obecnie 16 dzieci. Są to dzieci z niedorozwojem i upośledzeniem umysłowym. W Ośrodku zatrudniony jest pedagog o specjalizacji niepełnosprawności, terapeuta, logopeda i rehabilitantka. Ośrodek prowadzi działalność od poniedziałku do piątku, 7 godzin dziennie. Zajęcia w Ośrodku odbywają się pod okiem pedagoga specjalnego, terapeuty i logopedy. Dzieci wdrażane są do osiągania optymalnego poziomu samodzielności w ramach terapii zajęciowej. Są to: gospodarstwo domowe, ogrodnictwo, rękodzielnictwo. Poprzez zorganizowane prace w warsztatach wychowankowie uczą się nawiązywania kontaktów, kształtują umiejętność współżycia w grupie i współdziałania z pozostałymi uczestnikami i opiekunami. Główny nacisk położony jest przede wszystkim na rozwój zmysłów, naukę celowego działania, doskonalenie mowy dziecka oraz usprawnienia manualne. 

Ze względu na to, iż większość dzieci jest z porażeniem mózgowym, odbywają się rehabilitacje prowadzone przez specjalistę. Zajęcia odbywają się w 5-dniowym trybie. Urozmaicone są zabawą, muzyką i śpiewem. Nie można bowiem doprowadzić do przemęczenia i znużenia dzieci. Najważniejszy dla pedagoga jest fakt, iż dzieci są szczęśliwe i uśmiechnięte. 


Przy Ośrodku Wsparcia działa świetlica terapeutyczna, w której prowadzone są zajęcia na rzecz integracji dzieci ze środowisk dotkniętych różnymi problemami, mające problemy szkolne, dzieci z rodzin wielodzietnych, dzieci z rodzin patologicznych (alkoholizm, choroba psychiczna, niezaradność). Organizowane zajęcia mają charakter wspierający rozwój psychofizyczny dzieci, eliminowanie trudności szkolnych, rozwijanie uzdolnień, usprawnienie funkcji manualnych, uspołecznianie. Codziennie jest też czas na zabawę i przyjemności, słuchanie muzyki, gry i zabawy grupowe. Przez cały czas przebywania w świetlicy pozostają one pod opieką zatrudnionych specjalistów.

4. Miejsko-Gminny Ośrodek Pomocy Społecznej w Mroczy – Ośrodek Wsparcia – Noclegownia, Mrocza, ul. Dworcowa 1.


Ośrodek Wsparcia dla Osób Bezdomnych realizuje swoje zadania wynikające z ustawy o pomocy społecznej, a w szczególności:

- udziela noclegu osobom bezdomnym i w innych uzasadnionych przypadkach losowych,

- zapewnia możliwość wykonania zabiegów sanitarnych i utrzymania higieny osobistej.

Placówka funkcjonuje codziennie, całodobowo, a pobyt w OW jest bezpłatny. Osoby przebywające w Ośrodku Wsparcia mają zapewniony pobyt na czas określony zgodnie z wcześniej wydaną decyzją, a decyzję o przedłużeniu pobytu wydaje Kierownik OPS. Pobyt w tzw. Noclegowni jest okresem przejściowym, osoby przebywające w niej będą objęte programem usamodzielniania w wyniku, którego będą zobowiązane do podjęcia pracy zarobkowej, a tym samym do współpracy i współdziałania z OPS oraz do umiejętności funkcjonowania w środowisku i możliwości znalezienia mieszkania.


Umieszczanie osób, które nie mają schronienia w placówce do tego przeznaczonej jest zadaniem obowiązkowym gminy. Od listopada  2000 działa Ośrodek Wsparcia dla bezdomnych w Mroczy przy ul. Dworze 1, w którym umieszczono 8 osób pozbawionych stałego miejsca zamieszkania.

5. Miejsko-Gminny Ośrodek Pomocy Społecznej w Mroczy, ul. Łąkowa 7

- punkt konsultacyjny ds. rozwiązywania problemów alkoholowych – zatrudnienie – umowa zlecenie,

- punkt konsultacyjny ds. przemocy w rodzinie i sytuacji kryzysowej – zatrudnienie – umowa-zlecenie.


Głównym celem i zadaniami punktu rozwiązywania problemów alkoholowych i przemocy są:

- prowadzenie terapii indywidualnej i grupowej,

- udzielenie informacji o chorobie alkoholowej i możliwości leczenia osób uzależnionych i członków ich rodzin,

- informacja o ruchu samopomocowym motywującym do terapii,

- pomoc w rozwiązywaniu indywidualnych problemów życiowych,

- zachęcanie do uczestnictwa w mityngach terapeutycznych,

- propagowanie trzeźwości,

- wspieranie i wspomaganie członków w utrzymaniu abstynencji,

- udzielanie porad prawnych oraz informacji o wszelkiego rodzaju pomocy w przypadkach przemocy i innych zaburzeń alkoholowych w rodzinie.


Miejsko-Gminny Ośrodek Pomocy Społecznej w Mroczy ściśle współdziała i współpracuje z instytucjami i organizacjami działającymi na terenie miasta i gminy Mrocza, tj.:

- Gminną Przychodnią Zdrowia,

- Zakładem Robót Publicznych,

- Urzędem Miasta i Gminy,

- Szkołami Podstawowymi i Gimnazjum,-

- Kościołem,

- oraz innymi przedsiębiorstwami prywatnymi działającymi na terenie gminy,

- Kołem Gospodyń Wiejskich,

- Ochotniczą Strażą Pożarną,

- Związkiem Emerytów i Rencistów,

- Ludowym Zespołem Sportowym TARPAN,

- Związkiem Kombatantów RP i Byłych Więźniów Politycznych,

- Mroteckim Stowarzyszeniem Klub Abstynenta,

- Grupą Samopomocową Anonimowych Alkoholików SZEKLA,

- Mroteckim Stowarzyszeniem Rodziców i Opiekunów Dzieci Niepełnosprawnych,

- Mroteckim Stowarzyszeniem Strategii i Rozwoju Miasta i Gminy Mrocza,

Ponadto nasza działalność polega na ścisłej współpracy z:

- Kujawsko-Pomorskim Urzędem Wojewódzkim – Wydziałem Polityki Społecznej w Bydgoszczy,

- Regionalnym Ośrodkiem Polityki Społecznej w Toruniu,

- Powiatowym Urzędem Pracy w Nakle,

- Powiatowym Centrum Pomocy Rodzinie w Nakle,

- Organizacjami pozarządowymi realizującymi zadania z dziedziny pomocy społecznej działającymi poza terenem naszej gminy.

Przy MGOPS w Mroczy działają trzy Stowarzyszenia:

· Mroteckie Stowarzyszenie Osób Bezrobotnych


Działa od listopada 1999r. i zrzesza 46 członków, którzy wypełnili pisemne deklaracje. Prowadzi działalność gospodarczą, w sezonie zajmuje się skupem ziół i owoców. Ponadto współpracuje z zakładami pracy poszukując prac zleconych za wynajem pracowników (członków Stowarzyszenia). Organizuje szkolenia z różnych dziedzin, m.in. „małej przedsiębiorczości”, układania suchych  kompozycji itp. Było inicjatorem przystąpienia Gminy do Grudziądzkiego Banku Żywności. Pomaga również w załatwieniu spraw urzędowych osobom bezrobotnym i potrzebującym a także pomaga w prowadzeniu dokumentacji nowopowstałych firm. 

· Mroteckie Stowarzyszenie Klub Abstynenta


Działa od 1998r.  zrzeszając członków działających na rzecz rozwiązywania problemów alkoholowych. Celem Stowarzyszenia jest świadczenie pomocy osobom uzależnionym od alkoholu, ich rodzinom i bliskim. Uczestniczy w  propagowaniu trzeźwości, w tym abstynenckiego trybu życia. Głównym zadaniem Stowarzyszenia jest prowadzenie spotkań, mityngów, prowadzenie terapii indywidualnej i grupowej.

· Mroteckie Stowarzyszenie Rodziców i Opiekunów Dzieci Niepełnosprawnych

Działa od listopada 1998r. , zarejestrowane w Sądzie w czerwcu 1999r.  Zrzesza 30 członków, którzy wypełnili pisemne deklaracje. Głównym zadaniem Stowarzyszenie jest grupowanie ludzi dobrej woli działających na rzecz zdrowia i szczęścia dzieci i osób niepełnosprawnych, szczególnie w zakresie dobroczynności, ochrony i opieki społecznej, rehabilitacji zawodowej i społecznej dzieci i osób niepełnosprawnych. Organizuje poradnictwo dla osób zainteresowanych, gromadzi i opracowuje udostępniając wszelkie publikacje dotyczące problematyki niepełnosprawności. Współuczestniczy w organizowaniu turnusów rehabilitacyjnych, wystaw, kursów, pokazów, imprez okolicznościowych, wycieczek itp. Systematycznie współdziała z władzami, instytucjami oraz organizacjami zainteresowanymi działalnością Stowarzyszenia. Uczestniczy także w organizowaniu akcji charytatywnych, z których uzyskanych dochód przeznaczony jest na działalność statutową. 


Miejsko-Gminny Ośrodek Pomocy Społecznej w Mroczy współpracuje również z Grudziądzkim Bankiem Żywności - zgodnie z Uchwałą Rady Miejskiej Nr XVI/140/2000 z dnia 19 maja 2000r. – dot. przystąpienia do Związku Stowarzyszeń Grudziądzki Bank Żywności w Grudziądzu. W roku 2002 Ośrodek przekazał składkę członkowską w wys. 6.000zł, natomiast otrzymano artykuły spożywcze różnego asortymentu na łączną wartość ok. 24.000,00zł. Przywieziony towar rozdawany jest rodzinom wielodzietnym będącym w trudnych sytuacjach materialnych i bytowych. 

V. KIERUNKI DZIAŁAŃ MGOPS

Zadania MGOPS w ramach polepszania warunków bytowych Ośrodka Wsparcia dla osób bezdomnych:
1/ Przeprowadzenie remontu placówki – płytki, terakota, malowanie,

2/ Zatrudnienie osób na umowę o bezpłatne świadczenie usług sprawujących stałą piecze nad Ośrodkiem Wsparcia,

3/ Ścisłe przestrzeganie opracowanego regulaminu,

Zadania MGOPS w ramach polepszania warunków pracy MGOPS :

1/ Przeprowadzenie remontu – malowanie, terakota, płytki,

2/ Uzupełnienie sprzętu AGD, niezbędny do polepszania pracy stołówki w ramach pozyskanych środków z Agencji Własności Rolnej Skarbu Państwa.

Zadania MGOPS w ramach zmian strukturalnych świetlicy działającej przy „Klubie Abstynenta” i zmiana miejsca lokalowego gminnego punktu konsultacyjnego ds. rozwiązywania problemów alkoholowych:

1/ Przeniesienie świetlicy i gminnego punktu rozwiązywania problemów alkoholowych na ul. Pl. Wolności 5 w Mroczy dla usprawnienia pracy świetlicy  terapeutycznej  i rozszerzenia jej działalności 

2/ Dalsze remonty i adaptacje oraz wyposażenie Ośrodka Wsparcia „NASZ DOM” poprzez pisanie programów przez organizacje pozarządowe: Mroteckie Stowarzyszenie Rodzin i Opiekunów Dzieci Niepełnosprawnych i Mroteckie Stowarzyszenie „Klub Abstynenta”

3/ Przeprowadzenie prac i remontów poprzez osoby z „Klubu Abstynenta”. Ponadto Ośrodek planuje rozszerzyć współpracę z MSOB  a także większa współpraca z innymi organizacjami działającymi na terenie naszej gminy w celu zmniejszenia problemu bezrobocia. W planach jest także otwarcie kasy PKO w naszym Ośrodku w celu dokonywania wypłat zasiłków dla bezrobotnych, zasiłków rodzinnych i pielęgnacyjnych osobom z naszego terenu, które  mają przyznane powyższe świadczenia przez PUP Nakło.
K i e r u n k i   p r a c y


Ośrodek pomocy społecznej ponadto zdaje sobie sprawę, że jest wiele problemów do rozwiązywania, w związku z tym jest otwarty na pomoc i wsparcie, lecz wszystko będzie uzależnione od dochodów i możliwości.


Wobec powyższego inne zadania, które wynikać będą z dnia na dzień, stanowiące problem życia codziennego mieszkańców miasta i gminy, z biegiem czasu będą realizowane. Naszym zadaniem będzie utrzymanie tego, co już zostało stworzone i w dalszej mierze dążyć będziemy do polepszenia warunków życia ogółu mieszkańców.

VI.  SZCZEGÓŁOWY OPIS DZIAŁAŃ OBJĘTYCH DO REALIZACJI  PRZEZ JEDNOSTKI PODLEGAJĄCE TUT. OPS
„KLUB ABSTYNENTA”

Celem „Klubu” jest kształtowanie wśród swoich członków i młodzieży dążeń do całkowitego powstrzymania się od picia wszelkich napojów alkoholowych

Na zewnątrz Stowarzyszenie propaguje trzeźwość oraz zmianę obyczajów, kierunków usuwania z życia rodziny i jednostki napojów alkoholowych jako stałych składników wydarzeń i różnych okoliczności.


Zagospodarowanie czasu wolnego dla członków Klubu, młodzieży i dzieci poprzez działalność wychowawczą, dydaktyczno-kulturalną.:

1. Ogólnopolskie wyjazdy trzeźwościowe do Lichenia  i Częstochowy. Każdy coroczny wyjazd daje poczucie wartości i umacnia duchowo. Przez taki wyjazd powiększa się grono osób trzeźwiących.
2. Spotkania z terapeutą. Pierwszy kontakt z terapeutą jest da niejednego początkiem drogi do trzeźwości. W ramach współpracy terapeutycznej, odbywają się grupy wzajemnej pomocy i warsztaty rozwoju osobistego.

Organizowanie spotkań młodzieży  z trzeźwiejącymi alkoholikami. Spotkania takie pozwalają zapoznać się z zagrożeniem, jakie wynika z nadużywania alkoholu, pozwalają poznać bliżej chorobę alkoholową.

4. Zajęcia rekreacyjno-sportowe

a/ gry towarzyskie

b/ wspólne oglądanie filmów o tematyce alkoholowej i dyskusja

c/ spotkania na świeżym powietrzu, ognisko, grilowanie, wycieczki rowerowe

d/ turnieje piłki nożnej, koszykówka.

5. Letnie wycieczki członków Klubu wraz z dziećmi uczęszczającymi do Klubu do sanktuariów 

6. Spotkania rocznicowe i okolicznościowe
a/ rocznicowe – na rocznicach jubilata spotykają się całe rodziny członków wspólnoty oraz zaproszeni goście.

b/ świąteczne – spotkanie opłatkowe, wieczerza wigilijna, stwarza niepowtarzalna atmosferę rodzinną, zbliża do siebie osoby uzależnione i współuzależnione

7. Spotkania regionalne  „Intergrup”. Spotkania, które odbywają się w naszym  Klubie, pozwalają na głębszy wgląd w siebie.

8. Spotkania w Klubie przy muzyce i zabawy taneczne. Dla wielu osób, które  kiedyś  nadużywały  alkoholu, zabawa bez alkoholu, jest wyzwaniem trudnym i nowym doświadczeniem w pokonywaniu pierwszych kroków na parkiecie.

9. Tworzenie grup wsparcia dla kobiet. Istnieje duża potrzeba jednoczenia się kobiet dotkniętych w swoich rodzinach problemem alkoholowym.

10. Współpraca ze środowiskiem społecznym i organizacjami samorządowymi. Stowarzyszenie poprzez swą organizację dąży do zmniejszenia patologii w rodzinie oraz propaguje  trzeźwy styl życia..

Ośrodek Wsparcia „NASZ DOM”

Niepełnosprawność w swojej istocie jest zjawiskiem o komponentach zarówno medycznych, jak i społecznych. Powodowana chorobami czy dysfunkcjami cielesn6mi ma przede wszystkim wymierne konsekwencje funkcjonalne i społeczne. Ograniczenia sprawności fizycznej osób niepełnosprawnych ruchowo i sesnsorycznie mogą być różne. jednak zawsze w jakiś sposób upośledzają one codzienne funkcjonowanie człowieka. Trudności w kontaktowaniu się z innymi ludźmi, niemożność wykonywania prostych ruchów czy brak orientacji przestrzennej w praktyce oznaczają ograniczenia w wykonywaniu elementarnych czynności i niemożność zaspokajania wielu potrzeb. Procesem mającym na celu maksymalne usprawnianie jednostek, a także niedopuszczenie do pogłębiania się istniejących defektów jest rehabilitacja lecznicza. Składają się na wszelkie formy fizjoterapii, ćwiczeń usprawniających, terapii zajęciowej. Rehabilitacja ta prowadzona jest zarówno w placówkach lecznictwa otwartego, jak i zamkniętego. 

I temu służy Ośrodek Wsparcia dla oOób Niepełnosprawnych, który istnieje już od listopada 1998 roku oraz świetlica socjopterapeutyczna. 
Na lata 2003-2006 palcówka przyjęła następujące działania rehabilitacyjne:

a/ trening umiejętności życia codziennego, który obejmuje:

- dbanie o osobistą higienę i wygląd zewnętrzny

- dbanie o czystość i porządek w Ośrodku i poza nim

- przygotowywanie posiłków 

- gospodarowanie pieniędzmi, robienie zakupów i innych wydatków

b/ trening umiejętności społecznej i interpersonalnych, który obejmuje:

- motywowanie do nawiązywania kontaktów społecznych

- motywowanie do aktywności i odpowiedzialności

- motywowanie do funkcjonowania w oparcie o własne możliwości.

- umiejętność współpracy i komunikowanie się w grupie  na zasadach  otwartości, partnerstwa i wzajemności.

c/trening umiejętności spędzania wolnego czasu, który obejmuje:

- rozwijanie zainteresowań podopiecznych poprzez wizyty ciekawych ludzi (artystów, osób znanych), filmy, audycje radiowe

- rozwijanie umiejętności korzystania z takich form spędzania wolnego czasu, jak: turystyka, udział w imprezach kulturalnych, sportowych, towarzyskich i innych.

d/ trening umiejętności szkolnych, który umiejętności szkolnych, który obejmuje:
- rozwijanie umiejętności typowo szkolnych, mimo, iż cześć podopiecznych zakończyła już edukację szkolną

- poszerzanie wiadomości nabytych w szkole i wprowadzenie nowych.

e/ notatki z przebiegu tego postępowania – sporządza kierownik OW  raz na 6 m-cy.

Powyższe plany są zamierzeniem typowo dydaktycznym, które już wcześniej zostały wprowadzone.

Kolejnym działaniem OW jest zmiana świadomości społecznej okolicznych mieszkańców. Postawy społeczności polskiej w stosunku do osób niepełnosprawnych są nadal w większości negatywne, a w najlepszym wypadku obojętne. Znajomość problemów życiowych osób niepełnosprawnych jest dość powierzchowna i sprowadza się głównie do najbardziej widocznych atrybutów kalectwa. Brak osobistych doświadczeń opartych o kontakty z osobami niepełnosprawnymi sprawia, że wiedza o ich problemach życiowych jest fragmentaryczna i kształtowana poprzez stereotypowe, obiegowe opinie. Dlatego zadaniem OW jest uświadomienie lokalnej społeczności, że „nie ma kaleki – jest człowiek”. OW będzie uczestniczyć w życiu społecznym miasta i gminy Mrocza, współpracować ze Szkołą Podstawową i Gimnazjum w Mroczy, nawiązywać szersze kontakty z władzami miasta, uczestniczyć w życiu Kościoła. Działalność ta nie będzie dotyczyła wyłącznie terenu gminy, lecz również powiatu. Było to już akcentowane w ubiegłych latach, czego dowodem są spotkania z nakielskim TPD, przedstawicielami niektórych sektorów publicznych. te kontakty należy uaktywnić i rozszerzyć.

Istotną sprawą jest również dalsza współpraca z Mroteckim Stowarzyszeniem Rodziców i Opiekunów Dzieci Niepełnosprawnych. Cele, bowiem zarówno instytucji państwowych, jak i organizacji społecznych są w znacznej mierze zbieżne, choć oczywiście różnią je zarówno posiadane zasoby, jak i sposoby działania. Cele te można utożsamiać z celami szeroko rozumianej rehabilitacji, a więc pomoc osobom niepełnosprawnym w uzyskaniu maksymalnej sprawności, zdolności do pracy, zarobkowania oraz zdolności do czynnego udziału w życiu społecznych. Nie należy postrzegać MSRiODN wyłącznie jako organizacji, która posiada większe możliwości w uzyskiwaniu środków poza budżetowych, choć jest to niewątpliwie  istotny aspekt współpracy. Zatem OW będzie dążyć do utrzymania i doskonalenia kontaktów z MSRiODN, gdyż zarówno MGOPS, jak i Stowarzyszenie Osób Niepełnosprawnych łączy wspólny cel.  wszechstronna pomoc osobom dotkniętym kalectwem fizycznym bądź umysłowym.
Kolejnym przedsięwzięciem, które OW zamierza zrealizować jest zagospodarowanie pomieszczenia gospodarczego, znajdującego się obok budynku głównego. Celem jest zainicjowanie gabinetu odnowy biologicznej, w którym możnaby było wyodrębnić salkę do ćwiczeń fitness oraz siłownię. Atlas treningowy, który jest na stanie zostałby przeniesiony do nowego pomieszczenia, z kolei dotychczasową pracownię  usprawniania ruchowego udoskonalić w sprzęt rehabilitacyjny, o zakup którego OW będzie prowadzić rozmowy z potencjalnym sponsorem oraz pozyskiwać środki z programów opracowywanych przez OW do różnych fundacji i ośrodków.  Potrzeb jest bardzo wiele. Odpowiedni sprzęt rehabilitacyjny jest ważnym czynnikiem pomagającym osiągnąć większe efekty. Rozgrzanie lampą sollux lub żelkami cieplnymi jest korzystnym zabiegiem przed ćwiczeniami. Ciepło powoduje zwiększenie temperatury ciała, rozszerzenie naczyń krwionośnych, poprawia krążenie, rozluźnia mięśnie. Dziecko rozluźnione, odprężone ćwiczy chętniej. Można z większym skutkiem oddziaływać na jego mięśnie, ścięgna, stawy. Ćwiczenia nie wywołują wówczas dużego bólu.
Podobne działania mają zabiegi wodne. Woda stymuluje, pobudza zakończenia nerwowe. Jej strumienie rozluźniają całe ciało, masują jego każdy odcinek. Pacjent jest spokojny, odprężony. Sprzętem pierwszej potrzeby w pracowni rehabilitacyjnymi jest UGUL – Uniwersalny Gabinet Usprawniania Leczniczego. Bogaty system podwieszek umożliwia wykonywanie różnego rodzaju ćwiczeń. Dzięki UGUL-owi podopieczni mogą szereg ćwiczeń sami wykonać, a przez to są pełni wiary we własne możliwości.
Świetlica Terapeutyczna
Utworzenie świetlicy socjoteraputycznej w Szkole Podstawowej w Witosławiu

Nazwa: 
Centrum Społecznych Inicjatyw
lub

Ośrodek Społecznych Inicjatyw „Dom Otwartych Serc”

lub

Wiejski  Dom Inicjatyw Społecznej 

o charakterze:

a) społecznego wsparcia

- Młodzieżowe Stowarzyszenie Otwartych Serc publiczne zbiórki, akcje charytatywne)

- Stowarzyszenie Kobiet Niezależnych

b/ kulturowym

- Rolnicze (lokalne) Stowarzyszenie Twórców Kultury (stacjonarna galeria, aukcje, sprzedaże, wystawy w terenie, organizowanie plenerów, współpraca z nadleśnictwami, darowizny, wieczory poetyckie, spotkania pokoleń  z obecnością krytyków i ewentualnie sponsorów wydawnictw)

c/ turystyczno-rekreacyjnym

- W ramach tej inicjatywy można utworzyć „Stowarzyszenie Agroturystyczne” a program tego stowarzyszenia może posłużyć współpracy wzajemnej, wymianie usług obu stron: gospodarstwo agroturystyczne   centrum
Zasady funkcjonowania centrum – Ośrodka

1/ Jego działalność polegać powinna przede wszystkim na uruchomieniu działalności społeczno-środowiskowej w obrębie gminy (Witosław, Izabela, Kaźmierzewo, Rajgród, Rościmin, Białowieża, Orle...)

2/ Każdy powstały twór  inicjatywy (stowarzyszenie, świetlica, klub...) zobowiązany jest pracować na bazie własnego programu i statutu opracowanego w zgodzie z głównymi założeniami Centrum Społecznych Inicjatyw i według później uszczegółowionego planu pracy (harmonogramu) danego tworu. 

3/ Do każdej z dziedzin inicjatywnych [A, B, C] przewiduje się możność wkomponowywania form działalności proponowanych również przez społeczność i wynikających z potrzeb środowisk lokalnych.
4/ Jedną z głównych zasad funkcjonowania centrum jest integracja działań Inicjatyw, czyli jedna na rzecz drugiej. Zasady takiego funkcjonowania wymagają jeszcze wielu szczegółowych omówień i być może uproszczeń.

5/ Nad całością czuwa koordynator Centrum Inicjatyw Społecznych powołany przez MGOPS i UMiG.

Ad. A

Inicjatywa Społecznego Wsparcia
1. W ramach Gminnego programu Otwartej Opieki nad dziećmi i młodzieżą (warto taki program opracować MGOPS i UMiG i wprowadzić) założyć ognisko opiekuńczo-wychowawcze, inaczej  zwane świetlicą profilaktyczno-wychowawczą z dowolną nazwą np. „Metro”. Ta świetlica realizowałaby również Gminny Program Profilaktyki Rozwiązywania Problemów Alkoholowych, a z uwagi na objęcie opieką dzieci z rodzin popegeerowskich i rolniczych możnaby pozyskiwać środki na jej funkcjonowanie z Agencji Własności Rolnej Skarbu Państwa. Te fundusze mogłyby umożliwić finansowanie i organizowanie różnych form spędzania czasu wolnego w świetlicy i innych  proporcjach centrum oraz letniego i zimowego odpoczynku.

2. Do prac wychowawczych świetlicy może być  włączona młodzież ze Stowarzyszenia „Otwartych Serc np. może pomagać w nauce, współorganizować zajęcia ...
3. Dzieci i młodzież objęta działalnością inicjatyw Społecznego Wsparcia mogą też korzystać z usług pozostałych inicjatyw (np. ze Stowarzyszenia Gospodarstw Agroturystycznych  czy ze Stowarzyszenia Kobiet Samodzielnych tudzież Niezależnych.

4. Świetlica – ognisko nawiąże współpracę z holenderską fundacją „Help” i współpracować będzie z założonym w ramach powyższej inicjatywy Stowarzyszeniem Kobiet Niezależnych (lub samodzielnych), którego założeniem będzie wzajemne wspieranie się w wyrównywaniu szans i uruchomienie punktu konsultacyjnego dla dzieci skrzywdzonych oraz organizacja edukacji publicznej m.in. dotyczących tematów typu: Bicie nie jest sposobem na    ect, z udziałem psychologa, uruchomienie porad psychologicznych udzielanych dzieciom, matkom, żonom w sytuacjach kryzysowych.
5. W ramach inicjatywy społecznych powinna działać:

a/ świetlica profilaktyczno-wychowawcza zawierająca elementy pracy socjoterapeutycznej

b/ Dzienny Dom Pobytu dla ludzi starszych, samotnych,...(w mini zakresie)

6. Stowarzyszenia, kluby powinny działać szczególnie aktywnie w godzinach popołudniowych.

Ad. B

Zarys Inicjatywy Kulturowej

1. Założenie lub zainicjowanie lokalnego (lub Rolniczego) Stowarzyszenia Twórców Kultury, a w ramach jego działalności zainicjowanie pracy klubów takich, jak np.

- Klub Artystów Ludowych, mogący np. tworzyć i prowadzić swoją Galerię Sztuki Nieprofesjonalnej, uczestniczyć w wystawach  tworzonych w regionie i dalej. Klub obejmowałby malarzy, rzeźbiarzy, hafciarzy, wikliniarzy, kowali, ... poetów...
Tu niezbędna będzie współpraca z Promocją Gminy (prospekty, wydania, foldery, zaproszenia, cegiełki, współpraca z mediami, co w sposób pośredni może umożliwiać – sprzyjać pozyskiwanie środków na rozwój własny stowarzyszenia i centrum.

2. Zorganizowanie wolontariuszy spośród młodzieży uczącej się i nauczycieli oraz ze Stowarzyszenia „Otwartych Serc” w celu uruchomienia samopomocy w nauce:
Młodzieżowe Stowarzyszenie Otwartych Serc

- Klub Poliglotów (języki obce)

- Klub Omnibusów

3. Wprowadzenie stałej formy spotkań kulturowych:

a) „Spotkania pokoleń” w postaci np. wieczorów poetyckich, wieczorów tradycji, imprez okolicznościowych, jak: nocne śpiewanie, kiermasze bab wielkanocnych itp.

b) Spotkania integracyjne Inicjatyw np. z okazji świąt.

4. Zorganizowanie tzw. pogotowia muzycznego i pozyskiwanie dla niego instrumentów muzycznych o charakterze kameralnym. Pogotowie Muzyczne współpracowałoby ze Stowarzyszeniem Młodzieżowym „Otwartych Serc” czuwającym również nad organizowaniem przedsięwzięć o charakterze muzyczno-rozrywkowym, charytatywnym.
Ad. C

Turystyczno-Rekreacyjna Inicjatywa

Wstępny zarys

1. Założenia tej inicjatywy oscylować powinny wokół wzajemnej współpracy Stowarzyszenia Gospodarstw Agroturystycznych z Promocją Gminy, świetlicą, Młodzieżowym Stowarzyszeniem „Otwarte Serca”, Agencją Rolną w zakresie organizacji letniego, zimowego, promocji i w zakresie rozwoju wsi.
Tę inicjatywę należy poddać dalszym, głębszym przemyśleniom, zwłaszcza ze względu na możliwości wymiany usług pomiędzy uczestnikami tej inicjatywy.

VII WNIOSKI

Problemy wynikające z programu będą realizowane przez następujące instytucje: 

	Problem
	Realizator

	ubóstwo
	- Miejsko-Gminny Ośrodek Pomocy Społecznej

- Mroteckie Stowarzyszenie Osób Bezrobotnych
- Kujawsko-Pomorski Urząd Wojewódzki

- Regionalny Ośrodek Polityki Społecznej

- Urząd Miasta i Gminy

	bezdomność
	Miejsko Gminny Ośrodek Pomocy Społecznej,
- Urząd Miasta i Gminy

- Zakład Robót Publicznych

	bezrobocie
	- Miejsko Gminny Ośrodek Pomocy Społecznej, 
- Mroteckie Stowarzyszenie Osób Bezrobotnych,

- Powiatowy Urząd Pracy


	niepełnosprawność
	- Miejsko Gminny Ośrodek Pomocy Społecznej w Mroczy, 
- Mroteckie Stowarzyszenie Rodziców i Opiekunów Dzieci Niepełnosprawnych,

- Powiatowe Centrum Pomocy Rodzinie,
-  Państwowy Fundusz Rehabilitacji Osób Niepełnosprawnych

	alkoholizm
	- Mroteckie Stowarzyszenie „Klub Abstynenta”, 

- Miejsko Gminny Ośrodek Pomocy Społecznej

	Trudności w przystosowaniu dożycia po opuszczeniu zakładu karnego
	- Miejsko Gminny Ośrodek Pomocy - Społecznej, 

- Powiatowy Urząd Pracy,

- Mroteckie Stowarzyszenie Osób Bezrobotnych, 

	klęska żywiołowa
	- Miejsko Gminny Ośrodek Pomocy Społecznej, 

- Starostwo Powiatowe



Z dokonanej analizy działań programowych wynika, iż należy: 

1. Nawiązać ścisłe współdziałanie z organami samorządowymi, instytucjami statutów odpowiadającymi za realizację „usług społecznych” oraz organizacjami poza rządowymi w celu sprawnego działania i rozwiązywania problemów i potrzeb społecznych w zakresie pomocy szeroko rozumianej. 

2. pracę socjalną i doradztwo przyjąć jako zadanie priorytetów w ciągłej pracy pracowników socjalnych i służb specjalistycznych do rozwiązywania problemów środowiskowych z zakresu pomocy społecznej. 

3. Prowadzenie ciągłej i skutecznej kontroli w zakresie wykorzystania przyznanych świadczeń zgodnie z przeznaczeniem. W przypadku stwierdzenia marnotrawstwa przyznanej pomocy, wnioskować o zmianę formy lub przypisanie  do zwrotu udzielonej pomocy.

4. Na podstawie rozeznania środowiska w stosunku do osób bądź rodzin będących w trudnej sytuacji stosować formę pomocy z urzędu bez składania wniosku.

5. Wprowadzić metodę sprawnego działania dla skrócenia terminu załatwianych spraw, szczególnie tam, gdzie jest to konieczne i uzasadnione trudną sytuacją życiową.

6. W większym zakresie wprowadzić pozyskiwanie środków pozabudżetowych oraz dóbr materialnych, które uzupełniałyby potrzeby mieszkańców w celu poprawy ich standardów życia.

7. Podejmowanie działań w kształtowaniu polityki społecznej na szczeblu gminy przy wykorzystaniu potencjalnych możliwości środowiska lokalnego, jego infrastruktury.

8. W środowiskach uzależnień alkoholowych i rodzinach marnotrawiących przyznane środki stosować inne formy pomocy.

9. Prowadzenie profilaktyki działania w celu zapobiegania powstawania negatywnych zjawisk umożliwiających tworzenie się problemów środowiskowych, np. bezrobocie, alkoholizm, dysfunkcja rodziny itp.

10. Tworzenie warunków i możliwości aktywizacji życia mieszkańców oraz integracji ze środowiskiem szczególnie ludzi starych i niepełnosprawnych poprzez rozszerzenie działań Ośrodka Wsparcia osób niepełnosprawnych, świetlicy terapeutycznej, otwarcie Domu Dziennego Pobytu Osób Starszych i Samotnych, itp.

11. Kontynuowanie polityki opiekuńczej w środowiskach oraz jej doskonalenie w metodach obsługi.

12. Doskonalić metody pracy oraz wprowadzić nowe zgodnie z zainteresowaniami, problemami i potrzebami dla dzieci w świetlicy terapeutycznej.

13. Rozszerzyć działalność Ośrodka Wsparcia dla osób bezdomnych.

14. Nawiązywać ściślejszą współpracę z organizacjami pozarządowymi w celu rozwiązywania wielu problemów i potrzeb mieszkańców przy ich udziale, określając jednocześnie wyraźnie zasady tej współpracy.

15. Utworzyć całodobową placówkę dla osób obłożnie chorych wymagających stałej opieki osoby drugiej świadczonej przez siostry opiekunki tut. OPS (w zależności od pozyskania lokalu)

16. Utworzyć sklep z tanią żywnością dla podopiecznych tut. Ośrodka przy współpracy z Mroteckim Stowarzyszeniem Osób Bezrobotnych.

17. Pozyskiwanie osób chętnych do świadczenia bezpłatnych prac w ramach wolontariatu (praca w świetlicach terapeutycznych, praca z osobami  starszymi, osobami niepełnosprawnymi, uczestnictwo różnego rodzaju akcjach zbiórek odzieży, żywności).

18. Utworzenie punktu z używanym sprzętem AGD, meblami, odzieżą, itp.

19. Pozyskiwanie środków z Agencji Własności Rolnej Skarbu Państwa

20. Pozyskanie wolontariuszy  i kadry w ramach zastępczej służby wojskowej.

21. Zwiększenie bezpieczeństwa pracowników, szczególnie tych, którzy pracują w terenie (np. wyposażenie ich w gaz łzawiący).

VIII. PODSUMOWANIE

Powyższy program utworzony został w oparciu o szczegółowe analizy zawierające wnioski dotyczące ich  realizacji. Realizacja proponowanego programu pomocy społecznej na lata 2003-2006 ma zapewnić możliwość długotrwałych działań wspierających osoby i rodziny w procesie odzyskania zdolności do samodzielnego funkcjonowania w zmieniających się warunkach społeczno-ekonomicznych, możliwość sukcesywnego zmniejszania się liczby środowisk uzależnionych od świadczeń w przyszłości nakładów państwa i miasta na pomoc społeczną. 
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